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CASO DE ÉXITO



CASO DE ÉXITO

● Ecommerce multimarca

● Tiendas físicas

           Villena, Novelda, Alcoy y San Vicente

calzadosbienve.com



CASO DE ÉXITO

calzadosbienve.com

● Target: 

○ Mujer (75% Usuarios)

○ 45-54 años (+27%)

○ España (86%)

● Precios competitivos

● Devoluciones gratuitas

           



CASO DE ÉXITO

Covid-19 | Contexto económico mundial

Web mal optimizada | No visibilidad



CASO DE ÉXITO

Conocer necesidades

Plan marketing online 6 meses



Plan de Marketing

● Auditoría UX-CRO

● SEO técnico

● Revisión GA



Estrategia Integral MD

● SEO, SEM

● Mejora de contenidos

● Ampliación categorías



Estrategia Integral MD
● Email marketing



Estrategia Integral MD

● Branding: Olortec



Estrategia Integral MD

● Planificación nuevo diseño 

web

              Versión PS 1.7



Tráfico histórico



Paid Search: Google Shopping

● Inversión +200%

● Alemania, Francia y Portugal

● Campañas de marca



Paid Search: Google Shopping



Paid Search: Google Shopping

● Usuarios (+108%)

● Clics (+116%)

Tráfico 2022 VS 2021

● Inversión (+28%)

● CPC (-40%)

● Ingresos (+35%)



Organic Search: SEO técnico

● Enlazado interno → URLs con KW exacta

● Contenidos de cada categoría

● Mejoras UX



Estrategia Integral MD



Organic Search: SEO técnico

● Usuarios (+82%)

● Ingresos (+31%)

Tráfico 2022 VS 2021



Estrategia Integral MD

REDES SOCIALES  



Influencer marketing - doble perspectiva 



Influencer marketing - doble perspectiva 



Influencer marketing - doble perspectiva 
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Influencer marketing - doble perspectiva 

DESCONOCIMIENTO 



Influencer marketing - doble perspectiva 

Antes de realizar cualquier estrategia con influencers las marcas deben 

identificar quiénes son sus potenciales clientes, analizar dónde se 

encuentran y los canales en los que se mueven. 



Influencer marketing - doble perspectiva 

MÉTRICAS  



Influencer marketing - doble perspectiva 

MÉTRICAS CLAVE:

● Instagram Stories: Alcance e Interacción 

● Instagram Post: Alcance e Interacción 

● Instagram Reels: Alcance e Interacción

● Visitas al perfil 

● Audiencia: país, sexo, edad



ENGAGEMENT



ENGAGEMENT



ENGAGEMENT



Influencer marketing - doble perspectiva 

4 PASOS EN UNA CAMPAÑA CON INFLUENCERS 

1. BÚSQUEDA DE INFLUENCERS

● Agencias 
● Hashtag 
● Competencia 
● Noticias 
● Blogs, webs, rankings
● Programas de influencers 



Influencer marketing - doble perspectiva 

4 PASOS EN UNA CAMPAÑA CON INFLUENCERS 

2. NEGOCIACIÓN 

● Objetivos de la acción
● Solicitar estadísticas
● Acción con / sin fee
● Contrato previo: 

○ Fechas de la colaboración 
○ Contenido a publicar
○ Canales
○ Contraprestación
○ UTM 
○ Código descuento 



Influencer marketing - doble perspectiva 

4 PASOS EN UNA CAMPAÑA CON INFLUENCERS 

3. SEGUIMIENTO 

● Calendario de publicaciones 
● Seguimiento del contenido
● Revisión de enlaces, hashtags 
● Interacción con su contenido



Influencer marketing - doble perspectiva 

4 PASOS EN UNA CAMPAÑA CON INFLUENCERS 

4. MEDICIÓN 

● Incremento en la cantidad de seguidores de tu marca
● Engagement
● Aspectos cualitativos:

○ Feedback de la audiencia respecto a la acción
○ Tono que se manifiesta en las interacciones

● Grado de exposición de tu producto o marca
● Tráfico en tu sitio web 
● % de compras realizadas (UTM, PromoCode)
● Uso de hashtag 
● Cantidad de menciones
● Total de interacciones recibidas en la publicación del influencer

○ Clics, me gusta, comentarios, visualizaciones…
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